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Data 4 de outubro de 2023

Assunto: Academia APHORT: Novas A¢coes OUT-NOV 23 | Inscrigdes abertas

Caras e Caros Associados,

A nossa Academia APHORT vai dar inicio a novas a¢Oes de qualificacdo, em formato online,

especificamente dirigidas aos empresdrios e profissionais de turismo.

O calendario previsto para os meses de outubro e novembro inclui varias novidades, que irdo abordar
diversos temas distintos, relevantes para o dia-a-dia dos nossos negécios, para além de novas edi¢Ges

de outros temas ja regulares na Academia.
Como novidade, temos ainda a disponibilizacdo de a¢Ges de qualificacdo com duragdes diversas — umas
mais curtas, de apenas 1h; outras mais extensas, com uma dura¢do que pode chegar até as 15h -, bem

como propostas com diferentes valores de investimento associados, incluindo sessdes de participagdo

gratuita.

As inscri¢cdes para todas estas agdes estdo ja abertas. Poderao consultar, em seguida, as propostas de

formacgao que vos apresentamos, organizadas por tematica de interesse:

TEMA : LIDERANCA /COMUNICACAO /GESTAO

1. A importancia de um ambiente de trabalho positivo e 0 seu impacto na experiéncia do cliente —

online

Duracdo total: 1h

Data: 10 de outubro
Hordrio: 15h30 - 16h30

Valor: Participacdo gratuita
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2. Como uma comunicacdo eficaz contribui para o sucesso do negdécio? - online

Duragdo total: 5h
Datas: 17 e 24 de outubro
Horario: 15h30 — 18h00

Valor: 45€ / participante

3. Gestdo do stress profissional : estratégias para um ambiente de trabalho mais saudavel - online

Duragdo total: 5h
Datas: 19 e 26 de outubro
Horario: 15h30 — 18h00

Valor: 45€ / participante

4, Gestdo de conflitos no trabalho - online

Duracdo total: 5h
Datas: 8 e 15 de novembro
Horério: 15h30 — 18h00

Valor: 45€ / participante

TEMA : INOVAGAO /SEGURANGCA ALIMENTAR

5. HACCP Digital - O Futuro da Seguranca Alimentar : Economizando Tempo e Recursos de Forma

Inteligente - online
Duracdo total: 1h

Data: 11 de outubro
Horario: 15h30 - 16h30

Valor: Participagdo gratuita
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6. Higiene e Seguranca Alimentar para manipuladores de alimentos - online

Duracgdo total: 10h
Datas: 17, 24 e 31 de outubro, 7 de novembro
Horario: 15h30 — 18h00

Valor: 60€ / participante

7. Como ser um Restaurante com futuro? Inovacdo, proximidade e responsabilidade - online

Duragdo total: 1h
Data: 23 de outubro
Horario: 15h30 - 16h30

Valor: Participagdo gratuita

8. Como oferecer uma alimentacdo inclusiva na restauracdo - online

Duracdo total: 5h
Datas: 27 de outubro e 3 de novembro
Horario: 15h30 — 18h00

Valor: 45€ / participante

9. Sazonalidade, Proximidade e Identidade na Restauracao - online

Duracao total: 5h
Datas: 7 e 14 de novembro
Horario: 15h30 — 18h00

Valor: 45€ / participante

10. Gestdo de Alergénios na Restauracdo e Hotelaria - online

Duragdo total: 5h
Datas: 8 e 15 de novembro
Horario: 15h30 — 18h00

Valor: 30€ / participante

APHORT
Sede: Rua Gongalo Cristévéo, 96, 1° andar, 4000-264 PORTO
Telefone: 223.393.760 correio@aphort.com - NIF: 507635841
Para mais informagdes visite: www.aphort.com



http://www.aphort.com/
mailto:correio@aphort.com

APHORT ﬂSSDCiEQEG Portuguesa de Hotelaria Restauragén e Turismo

INFOALERTA 60.23

TEMA : LINGUAS ESTRANGEIRAS / ATENDIMENTO

11. Lingua Inglesa na Hotelaria e Restauracdo - online

Duracgdo total: 15h
Datas: 12,17, 19, 24, 26 e 31 de outubro
Horario: 15h30 — 18h00

Valor: 60€ / participante

12. Lingua Francesa na Hotelaria e Restauracdo - online

Duragdo total: 15h
Datas: 7,9, 14, 16, 21 e 23 de novembro
Hordario: 15h30 — 18h00

Valor: 60€ / participante

Poderdo encontrar informacdes mais detalhadas sobre cada uma destas formagdes no nosso site:

www.aphort.com.

A data prevista para o inicio destas acdes podera, eventualmente, sofrer alteracdes, de forma a
garantirmos a construcdo da turma. Manteremos, no entanto, os dias da semana e horarios previstos.

A data efetiva de inicio serd confirmada diretamente aos inscritos.

Relembramos que todos os nossos Associados tém ainda a possibilidade de nos solicitar a criacdo de

formacdo a medida, com formatos e temas personalizados, de acordo com os interesses e necessidades

da empresa. Os interessados poderdo fazer-nos chegar esses pedidos através do seguinte contacto:

> Daniela Carreiras - danielacarreiras@aphort.com

APHORT
Sede: Rua Gongalo Cristévéo, 96, 1° andar, 4000-264 PORTO
Telefone: 223.393.760 correio@aphort.com - NIF: 507635841
Para mais informagdes visite: www.aphort.com



mailto:danielacarreiras@aphort.com
http://www.aphort.com/
mailto:correio@aphort.com

APHORT ASSDCiEI;ED Portuguesa de Hotelaria Restauragéu e Turismo

INFOALERTA 60.23

INSCRICOES:

Todas as inscrigdes sdo efetuadas online, em www.aphort.com, na area reservada, em “Formacdes”.
Ai pode consultar também uma descricdo mais detalhada dos programas e dos objetivos especificos de
cada formacao.

> Apds preenchimento do formuldrio de inscrigdo, devera efetuar o pagamento e aguardar uma
confirmacao final e envio dos respetivos links de acesso.

> Se selecionar a op¢do “pagamento por Referéncia MB”, a mesma ser-lhe-a enviada logo que possivel

para o email que indicar no formulario.

Condicdes gerais Formacdo APHORT:

1. Exclusivo para Associados da APHORT.
2. O montante indicado é devido por cada participante e inclui a totalidade dos médulos anunciados.
3. 0 pagamento por transferéncia bancaria para o NIB 0007.0000.0016.8573.682.23 implica o envio do

comprovativo bancdrio para danielacarreiras@aphort.com.

4. As inscrigdes sO se consideram validadas apds pagamento.

5. Apenas sera devolvida a importancia da inscricdo nas desisténcias que ocorram até 72 horas antes do
inicio da formacao.

6. Sera atribuido um Certificado de Participacdo aos inscritos que estiverem presentes em, pelo menos,
80% da duracdo total da formacdo. Nas sessdes online serd feita uma “chamada” para confirmacdo das
participacOes e apenas serdo considerados presentes os alunos que mantenham as cdmaras ligadas
durante as aulas.

7. As empresas Associadas serd entregue um Certificado para efeitos do Cédigo do Trabalho, com
indicacdao do numero total de horas frequentadas.

8. A formacdo apenas se realiza com o nimero minimo de inscri¢Ges fixado para cada edicao.

9. Pode ser fixado um maximo de inscri¢des por Associado, por edicdo.

10. Algumas destas formagOes poderao ser organizadas nas empresas nossas Associadas, em condi¢bes
a estabelecer.

11. As sessdes iniciam pontualmente a hora marcada.
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Com os meus melhores cumprimentos,
Rodrigo Pinto Barros

Presidente
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