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INFOALERTA 27.26
Data Ultima atualizagdo: 8 de maio de 2026
Assunto: Sistema de Depdsito e Reembolso (SDR): novos esclarecimentos oficiais com impacto no
canal HORECA

Caras e Caros Associados,

A Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) e a Dire¢do-Geral da Economia (DGE) publicaram recentemente a
Circular n.2 02/2026/DFEMR-APA-DGE, que clarifica as obrigacGes dos estabelecimentos do canal HORECA no
ambito do Sistema de Depdsito e Reembolso (SDR).

Os esclarecimentos agora divulgados por estas autoridades competentes introduzem novas interpretacdes
com impacto pratico relevante para o canal HORECA, em particular no que respeita as obrigacdes de retoma
e reembolso de embalagens. Estas orientagdes podem implicar ajustamentos nos procedimentos atualmente
adotados pelos estabelecimentos, pelo que recomendamos a leitura atenta dos pontos abaixo.

1. CONSUMO FORA DO ESTABELECIMENTO: SEM OBRIGACAO DE RETOMA
Um dos principais esclarecimentos agora introduzidos diz respeito as situagées em que a embalagem de
bebida acompanha o cliente para fora do estabelecimento, independentemente do formato de venda.

Importa clarificar que, neste contexto, consumo fora do estabelecimento nao inclui espagos exteriores
integrados no préprio estabelecimento, como esplanadas. Refere-se, sim, a situagdes em que a bebida é
adquirida e consumida fora do perimetro do estabelecimento, isto é, quando a embalagem acompanha o
cliente e deixa de estar sob controlo do operador.

Igualmente abrangidos por este cendrio estdo os servigos de take-away, drive-in ou entrega ao domicilio.

De acordo com a interpretagao agora clarificada pelas autoridades competentes, nestes casos:

> ndo existe obrigacdo legal de retoma das embalagens por parte dos estabelecimentos do canal HORECA;
> ndo existe obrigacdo de reembolsar ao consumidor o valor do depédsito pago no momento da compra.
Este entendimento difere da interpretacdo anteriormente partilhada e resulta dos esclarecimentos mais
recentes das entidades responsdveis pela aplicacdo do sistema.

Assim:

> o0 depdsito continua a ser cobrado ao consumidor nestas vendas, nos termos ja comunicados;

> 0 consumidor podera recuperar esse valor através da devolug¢do da embalagem nos pontos de recolha do
sistema SDR, também ja divulgados;

> a retoma de embalagens pelo estabelecimento, nestes casos, pode existir apenas numa base voluntaria, se
o operador assim o entender.
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2. REGRA GERAL PARA O CONSUMO NO INTERIOR DO ESTABELECIMENTO: MANTEM-SE O REGIME
PREVISTO

N3o existem alteragGes relativamente ao regime ja comunicado para bebidas consumidas no interior do
estabelecimento, com pagamento apds o consumo.

Mantém-se a exce¢do a cobranga do depdsito quando se verifiquem cumulativamente as seguintes
condigdes:

a) o cliente abre a garrafa ou lata no estabelecimento;

b) consome o seu contelido no estabelecimento;

c) deixa a embalagem no estabelecimento em condi¢des adequadas para devolugdo ao sistema.

Nas situagdes em que o depdsito ndo é cobrado, a embalagem permanece no estabelecimento e deve ser
encaminhada para o sistema SDR através das opg¢des de devolugdo disponiveis.

3. CANTINAS, REFEITORIOS E BARES DE ENTIDADES PUBLICAS, DE EMPRESAS, DE ESTABELECIMENTOS DE
ENSINO E DE ASSOCIAGCOES SEM FINS LUCRATIVOS

A Circular da APA/DGE clarifica que estes espacos ndo sdo considerados estabelecimentos HORECA para
efeitos do SDR, desde que sirvam exclusivamente o respetivo pessoal, alunos ou associados, e publicitem
esse condicionamento.

Nestas unidades:

> O pagamento funciona tipicamente em regime de pré-pagamento, pelo que o depdsito é cobrado no
momento da venda.

> Ndo existe obrigacdo de retoma da embalagem nem de reembolso do depdsito.

> A retoma por parte do estabelecimento pode ser feita a titulo voluntario.

4. FOOD COURTS E ESTABELECIMENTOS EM POSTOS DE COMBUSTIVEL

As unidades de restauracgdo e bebidas integradas em food courts (centros comerciais, aeroportos) e em
postos de combustivel estdo incluidas no regime aplicado aos estabelecimentos HORECA, mesmo que nao
disponham de drea de consumo prépria e dedicada.

Estas unidades apenas ficam dispensadas da obrigacdo de recolha das embalagens que comercializem caso se
encontre a disposi¢do dos consumidores no mesmo local onde o estabelecimento se insere (centros
comerciais, aeroportos ou postos de combustivel) uma maquina automatica de devolugédo Volta (Reverse
Vending Machines — RVM) que permita aos mesmos obter a devolugdo do valor de depdsito.
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5. RESTAURACAO NAO SEDENTARIA, FEIRAS E EVENTOS

Os operadores de restauragao ndao sedentaria — como roulottes, food trucks e outras estruturas moéveis,
ainda que possam operar de forma regular em determinados locais — estdo abrangidos por um regime
especifico no ambito do SDR.

De acordo com os esclarecimentos das autoridades competentes, na prestacdo de servigos de restauragdo e
de bebidas com caracter ndo sedentdrio a comprovada falta de condi¢Ges para a rece¢ao de embalagens,
nomeadamente por razdes de espaco e de seguranca, torna inviavel a devolugdo das embalagens vazias e o
respetivo reembolso. Nestes casos, os operadores ficam assim dispensados dessas obrigacdes junto dos
consumidores.

Esta dispensa aplica-se igualmente as situagdes em que operadores do canal HORECA participam
pontualmente em eventos de caracter temporario, como feiras, festivais, concertos ou eventos desportivos,
independentemente de se tratar de estabelecimentos fixos que, fora desse contexto, operam em regime
habitual.

Nota: Mesmo nos casos em que nao exista obrigacdo de retoma junto dos consumidores, os operadores
continuam responsaveis pela recolha e encaminhamento para o sistema SDR das embalagens resultantes do
consumo interno, nomeadamente por parte do seu proéprio staff.

6. MAQUINAS DE VENDA AUTOMATICA (VENDING MACHINES) NO INTERIOR DOS ESTABELECIMENTOS

As bebidas adquiridas por consumidores através de vending machines localizadas no interior de
estabelecimentos HORECA ndo obrigam o titular do espac¢o a retoma das embalagens nem ao reembolso do
depdsito.

O consumidor pode recuperar o depdsito diretamente nos pontos da rede Volta. O operador pode, ainda
assim, aceitar a retoma a titulo voluntario, procedendo ao reembolso do depdsito ao consumidor.

Relembramos que mantemos disponivel no site da APHORT, na Area Central / “Temas Especiais”, uma drea
exclusivamente dedicada ao SDR onde se encontra reunida informacgao atualizada sobre este tema, incluindo

InfoAlertas, documentos de apoio e ligagdes Uteis para consulta.

Continuamos a acompanhar de perto este processo, em contacto com a entidade gestora e com as
autoridades competentes, e partilharemos novos esclarecimentos sempre que surjam desenvolvimentos
relevantes para o setor.

Com os melhores cumprimentos,
Rodrigo Pinto Barros
Presidente
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